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OFFERTA “FUORI SEDE”

Nome e Cognome del nominativo che entra in contatto con il
cliente

Indirizzo della filiale di riferimento

Numero di telefono della filiale di riferimento

e-mail del nominativo che entra in contatto con il cliente

CHE COS’E L’ANTICIPAZIONE TFS

L’ anticipazione del trattamento di fine servizio/fine rapporto (TFS/TFR) € un finanziamento riservato esclusivamente ai dipendenti pubblici dimissionari, che risultano in
quiescenza oppure che abbiano rassegnato dimissioni volontarie (es: Dipendenti Ministero dell'Interno, Magistratura, Arma dei carabinieri) e viene concesso dalla Banca
attraverso un'apertura di credito sul Conto Corrente TFS per una durata massima pari al periodo intercorrente tra la cessazione del rapporto lavorativo e il momento in cui
avviene la completa erogazione delle somme derivanti dal TFS/TFR a tali soggetti.

La durata dell'anticipazione é fissata in funzione del piano di liquidazione del TFS/TFR risultante dal prospetto rilasciato dallINPS.

La linea di fido & garantita dalla cessione pro solvendo del credito da parte dell INPS a favore della Banca.

L'importo del finanziamento non puo superare il 95% del’ammontare del credito netto maturato dal Cliente nei confronti dellINPS. In ogni caso, la Banca non conclude il
contratto se I'importo del finanziamento da erogare, cosi determinato, risulta essere inferiore a euro 15.000,00. L'INPS versera I'importo dovuto alla Banca direttamente sul
Conto Corrente TFS che andra a ridurre proporzionalmente 'ammontare dell'anticipazione, fino al suo completo azzeramento.

L'anticipazione si riduce e/o si estingue per un importo pari alla quota versata dallNPS e/o attraverso i singoli versamenti operati dal Cliente sul Conto Corrente TFS,
qualora richiesto dal cliente.

La somma messa a disposizione sul Conto Corrente TFS pud essere utilizzata dal Cliente, in una o piu volte, esclusivamente attraverso bonifici o giroconti dal Conto
Corrente TFS a un altro Conto Corrente Ordinario intestato o cointestato al Cliente stesso. Per tale ragione, I'operativita del Conto Corrente TFS ¢ di fatto limitata alle sole
operazioni strumentali all'utilizzo dell'apertura di credito (bonifici, giroconti) e al ripristino della stessa (bonifici, versamenti di contanti e di assegni). Al Cliente non & pertanto
consentita la restante operativita tipica di un conto corrente. In via esemplificativa non pud: emettere assegni, effettuare prelevamenti in contanti, effettuare disposizioni di
bonifico (diverse da quelle finalizzate all'utilizzo dell'apertura di credito sul Conto Corrente Ordinario), collegare carte di debito o di credito, domiciliare utenze.

La richiesta di accredito della somma sul Conto Corrente Ordinario deve essere effettuata personalmente dal Cliente presso la filiale della Banca ove € acceso il Conto
Corrente TFS.

L’estinzione totale dell'anticipazione comportera la chiusura del Conto Corrente TFS.

| rischi principali del servizio sono da ricondurre alla possibilita di variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche e contrattuali.

La cessione pro solvendo impegna il Cliente a rimborsare direttamente il fido utilizzato nel caso di mancato totale e/o parziale pagamento da parte dell'INPS.

CONDIZIONI ECONOMICHE ‘

QUANTO PUO’ COSTARE IL FIDO

Ipotesi a tasso variabile

Affidamento di 60.000 euro.

Si assume che il fido abbia una durata di 22 mesi e sia utilizzato per intero dal momento della conclusione del contratto e per intera durata del medesimo.

Il Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG) & calcolato ipotizzando I'applicazione del tasso di interesse (tasso debitore nominale annuo) e il costo dell'operazione per I'utilizzo
dell'anticipazione - si considera il costo di un bonifico SEPA eseguito allo sportello verso altra banca.

Il TAEG e calcolato con divisore 365.

Il tasso debitore utilizzato per l'ipotesi di calcolo corrisponde alla somma tra il valore massimo di spread applicabile e il parametrofindice di riferimento sulla base dell'ultima
rilevazione effettuata. Il valore massimo del tasso applicato non potra comunque superare quanto stabilito dalla legge 108/96 in materia di usura.

Accordato 60.000,00 euro
Tasso debitore nominale annuo (spread 5,00% + parametro/indice di riferimento 7,195% 7.914,53 euro
2,195%) (*)

Altre spese 8,65 euro
TAEG 7,167%

(*) Tasso Annuo Nominale (T.A.N) massimo applicato: media Euribor 12 mesi, divisore 365, pubblicato sul “Sole 24 Ore” il giorno 30.09.2025 pari a 2,195% pil uno
spread massimo di Istituto del 5%.

Ipotesi a tasso fisso

Affidamento di 60.000 euro.

Si assume che il fido abbia una durata di 22 mesi e sia utilizzato per intero dal momento della conclusione del contratto e per l'intera durata del medesimo.
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Il Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG) ¢ calcolato ipotizzando I'applicazione del tasso di interesse (tasso debitore nominale annuo) e il costo dell'operazione per I'utilizzo
dell'anticipazione - si considera il costo di un bonifico SEPA eseguito allo sportello verso altra banca.

Il TAEG e calcolato con divisore 365.

Il tasso debitore utilizzato per l'ipotesi di calcolo corrisponde alla somma tra il valore massimo di spread applicabile e il parametro/indice di riferimento sulla base dell’ultima
rilevazione effettuata. Il valore massimo del tasso applicato non potra comunque superare quanto stabilito dalla legge 108/96 in materia di usura.

Accordato 60.000 euro
Tasso debitore nominale annuo (spread 5,00% + parametro/indice di riferimento 7,280% 8.008,04 euro
2,280%) (*)

Altre spese 8,65 euro
TAEG 7,251%

(*) Tasso Annuo Nominale (T.A.N) massimo applicato: |.R.S. Interest Rate Swap 3 anni, divisore 365, pubblicato sul “Sole 24 Ore” il giorno 29.09.2025 pari a 2,280% piu
uno spread massimo di Istituto del 5,00%.

| costi riportati nelle tabelle sono orientativi e si riferiscono a delle ipotesi di operativita impiegate nel quadro di tale tipologia di finanziamento.

Gli affidamenti richiesti da cliente “consumatore”, di importo compreso tra 200 e 75.000 euro, sono soggetti alla normativa sul Credito ai Consumatori (art. 121 e seguenti del
D.Lgs 1 settembre 1993, n. 385, Decreto Ministero Finanze 3/2/2011, Disposizioni di Banca d'ltalia 9/2/2011.

Il consumatore, che richiede un affidamento di importo compreso tra i suddetti limiti, ha diritto di ricevere, gratuitamente, le “Informazioni Europee di base sul Credito ai
Consumatori” (SECCI).

Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM) previsto dall'art. 2 della legge sull'usura (Legge 7 marzo 1996, n. 108), relativo ai contratti di affidamento, pud essere consultato in
filiale e sul sito Internet www.popso.it.

VOCI DI COSTO
Importo finanziabile Importo minimo finanziabile: euro 15.000,00
Importo massimo finanziabile: non superiore all'95% del credito netto maturato dal Cliente nei
confronti dell INPS attestato dal prospetto di liquidazione rilasciato dall'ente. (*)
(*) Per specifiche Convenzioni I'importo massimo finanziabile potra superare il 95% del credito
maturato dal Cliente nei confronti dellINPS attestato dal prospetto di liquidazione rilasciato
dall'ente, fino a un massimo del 100%.
Durata In funzione del piano di liquidazione del TFS/TFR risultante dal prospetto di liquidazione
rilasciato dall'INPS
Spese per I'apertura del conto Non previste
. . Forfettario
= Regime spese di tenuta conto eur0 0,00
wl =
3 _§- Canone annuo per tenuta del conto Non previsto
n e N
w| s Numero di operazioni incluse nel canone annuo 0 (zero)
w| 3 — -
el o Spese annue per conteggio interessi e competenze euro 0,00
(3 g’ Canone annuo per internet banking
§ = euro 0,00
Ta
Registrazione di ogni operazione (si aggiunge al costo « sportello: nessuna
dell'operazione)
Spese per produzione e invio/consegna comunicazioni * su supporto cartaceo (ritiro presso la filiale): euro 1,15 (*)
(estratti conto, lettere contabili, documenti di sintesi * su supporto cartaceo (tramite posta ordinaria): euro 1,15 (*)
periodici, ecc.) * su supporto elettronico (formato pdf): euro 0,00 (**)
(*) Nessuna spesa per la produzione e invio/consegna degli avvisi di variazione unilaterale delle
3| condizioni economiche e normative.
E 'g (**) Le comunicazioni su supporto elettronico sono rese disponibili attraverso SCRIGNOI/nternet
x| o Banking, servizio gratuito che richiede la sottoscrizione di un separato contratto. Attraverso tale
§ E servizio € anche possibile attivare la “Corrispondenza on line” per eliminare le comunicazioni
w2 cartacee mantenendo solo quelle elettroniche.
w é Vengono addebitate in conto le comunicazioni indirizzate al Cliente efo ai terzi collegati ai
7 rapporti in essere con la Banca (es. delegati, procuratori, garanti).
E pure previsto I'addebito degli ulteriori costi rivenienti dalleventuale spedizione a mezzo
raccomandata cartacea o elettronica, con o senza avviso di ricevimento, che pud essere
effettuata dalla Banca, in via ordinaria o straordinaria, per una o piu tipologie di comunicazioni,
qualora cid sia previsto dal contratto o sia prescritto o correlato a norme di legge o
regolamentari, oppure a seguito di richiesta del Cliente accettata dalla Banca, o comunque
nellinteresse dello stesso. Il medesimo regime di recupero costi si applica anche qualora si
faccia ricorso ad altre, e/o pil onerose, modalita di spedizione (es. tramite corriere).
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Bonifici Disposti (*)
Bonifico ordinario cartaceo da sportello euro 0,00
Bonifico per giroconto cartaceo euro 0,00
Valuta di addebito al pagatore, valida per tutti i bonifici data di esecuzione dell'ordine
° (data convenuta con il pagatore per I'esecuzione dell'ordine)
é (*) Bonifici disposti verso conto corrente ordinario della Banca finalizzati all' utilizzo del fido accordato.
>
©
o
_'; Bonifici Ricevuti
= Commissioni per bonifici ricevuti euro 0,00
A
Valuta di accredito data di regolamento
Ordine respinto - prima del regolamento (pre-settlement) euro 0,00
Ordine stornato - dopo il regolamento (post-settlement) euro 0,00
Ordine revocato - dopo il regolamento (post-settlement) euro 5,00
Tasso debitore annuo nominale Tasso fisso
Periodicita di applicazione annuale
Il tasso massimo applicabile & pari all'l.R.S. Interest Rate Swap 3 anni, aumentato di 5,00 punti %.
Tasso variabile
Modalita di calcolo degli interessi: gli interessi sono calcolati sulla base dei giorni di calendario Civile con divisore
365.
- il tasso nominale annuo & quello risultante dall'applicazione del parametro di indicizzazione/indice di riferimento
sotto riportato, aumentato di uno spread.
Parametri di indicizzazione/Indici di Tasso variabile Tasso fisso N
fferimento (2M) Media Euribor 12 mesi, divisore 365, rilevatoa | (6A) LRS. Interest Rate Swap 3 anni, rilevato
fine mese & applicato nel mese sUCcessivo penultimo giorno del mese precedente e applicato nel
mese Successivo
Qualora I'indice di riferimento, convenuto per il calcolo degli interessi, dovesse subire una variazione sostanziale
oppure non fosse pit disponibile, o comunque cessasse definitivamente di essere pubblicato, la Banca
= individuera un indice sostitutivo seguendo le indicazioni che saranno tempo per tempo fornite dal mercato, dalle
= competenti Autorita e/o dagli Amministratori degli indici.
E Allindice sostitutivo verra eventualmente aggiunto il cosiddetto “differenziale di adeguamento” (spread
<zf g adjustment) tenuto conto delle indicazioni fornite dai preposti organismi di riferimento.
e O A tal fine, la Banca redige e mantiene costantemente aggiornato un solido Piano scritto che specifica le azioni che
% = verranno intraprese in tali circostanze.
UO, =2 Il suddetto Piano ¢ reperibile sul sito di Banca Popolare di Sondrio nella sezione “Trasparenza” (www.popso.it >
w Trasparenza) e i suoi aggiornamenti sono portati a conoscenza della clientela almeno una volta 'anno o alla
=) prima occasione utile.
o
Ricordiamo che nei casi di aumento o diminuzione di un qualunque indice di riferimento, determinati
esclusivamente dalla sua naturale fluttuazione giornaliera, il tasso di interesse tempo per tempo applicato al
rapporto verra modificato nella misura delle intervenute variazioni, e conseguentemente aumentera o diminuira
I'importo degli interessi.
In mancanza di rilevazione temporanea dell'indice di riferimento convenuto sara utilizzato I'ultimo valore
conosciuto dello stesso.
Spread
Tasso variabile Tasso fisso
Massimo 5,00 punti percentuali Massimo 5,00 punti percentuali
CFA
Corrispettivo trimestrale sul Fido
Accordato* 0‘00% (0‘00%)
o Periodicita di applicazione trimestrale
(*) Tra parentesi & indicata la percentuale
annua

Pagina 3di 9

Edizione 30/10/2025 R1



http://www.popso.it/

Banca Popolare di Sondrio
Gruppo BPER Banca

Foglio informativo
Anticipazione TFS (Trattamento Fine Servizio)

¥

Non superiore al 13,00 %
Modalita di calcolo degli interessi: gli interessi sono calcolati sulla base dei giorni di calendario Civile con divisore
365.

Tasso debitore annuo nominale, per
scoperto di conto e di mora.
Periodicita di applicazione annuale

Commissione istruttoria veloce (CIV) Commissione per Consumatore

20,50 euro per ogni sconfinamento per piu di 100,00 euro oltre il fido accordato, applicata in sede di liquidazione
trimestrale, salvo franchigia di legge non oltre 500,00 euro di sconfino per non piu di 7 giorni consecutivi, una
volta per ciascun trimestre solare.

Addebito massimo trimestrale: 150,00 euro.

Il completo rientro deve avvenire entro sette giorni dallo sconfinamento. L'eventuale peggioramento, rispetto allo
sconfinamento iniziale, per piu di ulteriori 100,00 euro, comporta 'addebito di una nuova commissione. Cié anche
se detto peggioramento si registra rispetto al minore fra i saldi debitori durante il rientro dall'esposizione.

Il saldo corrispondente a ciascun peggioramento che determina I'applicabilita di una nuova commissione diviene

la base su cui calcolare i successivi.

Sconfinamenti extra-fido

0,00%

INTERESSESOMME Modalita di calcolo degli interessi: gli interessi sono calcolati sulla base dei giorni di calendario

Tasso creditore nominale annuo

DEPOSITATE Civile con divisore 365.
Giorni di valuta Giorni di disponibilita
Contante In giornata In giornata
Assegni circolari di altre banche e vaglia postali 1 giorno lavorativo 4 giorni lavorativi
Assegni circolari della banca In giornata 2 giorni lavorativi
Assegni bancari altre banche e assegni postali 3 giorni lavorativi 4 giorni lavorativi
Assegni bancari tratti su altre filiali della banca In giornata 3 giorni lavorativi
Assegni bancari tratti sulla filiale In giornata In giornata
Assegni bancari tratti sulla filiale in sospeso In giornata 2 giorni lavorativi
=< Assegni bancari di traenza (FAD) della banca In giornata 2 giorni lavorativi
5 Assegni piazzati (banker’s draft) in euro tratti su banche italiane 4 giorni lavorativi 4 giorni lavorativi
g = Assegni bancari in euro tratti su banche estere 4 giorni Forex 4 giorni Forex
o g Assegni piazzati (banker’s draft) in euro tratti su banche estere Si applica la condizione degli Si applica la condizione degli
n = assegni bancari in euro tratti su assegni bancari in euro tratti su
a E banche estere banche estere
w Assegni bancari in divisa USD 10 giorni Forex 10 giorni Forex
= Assegni bancari in divisa CHF 10 giorni Forex 10 giorni Forex
§ Assegni bancari in divisa DKK 10 giorni Forex 10 giorni Forex
Assegni bancari in divisa GBP 10 giorni Forex 10 giorni Forex
Assegni bancari in divisa CAD 12 giorni Forex 12 giorni Forex
Assegni bancari in divisa AUD 12 giorni Forex 12 giorni Forex
Assegni bancari in divisa ALTRE 15 giorni Forex 15 giorni Forex
Assegni piazzati (banker’s draft) in divisa estera tratti su banche Si applica la condizione degli Si applica la condizione degli
italiane o estere assegni bancari espressi nella assegni bancari espressi nella
stessa divisa (vedi sopra). stessa divisa (vedi sopra).
SERVIZIO ASSEGNI
ASSEGNI NEGOZIATI
- Commissioni di intervento su assegni negoziati euro 15,00
- Commissioni riproduzione copia semplice assegni negoziati euro 1,10
- Commissioni di impagato su assegni negoziati euro 10,00
- Commissioni di pagato su assegni negoziati euro 7,75

ASSEGNI ESTERI (assegni bancari o piazzati in euro tratti su banche estere, assegni bancari in divisa estera tratti su banche italiane o estere, assegni piazzati in divisa
estera tratti su banche italiane o estere)

- Commissioni di intervento e/o di servizio per assegni in euro

- Commissioni di intervento efo di servizio per assegni in divise diverse da euro

0,20% dell'importo con un minimo di euro 4,00
0,20% dellimporto con un minimo di euro 4,00

- Spese gestione pratica euro 4,50
- Spese per richiesta d’esito o per intervento successivo allinvio, per singolo assegno euro 15,00
- Recupero spese banca estera per assegni in USD, GBP, EUR, JPY euro 8,00

- Commissioni di impagato (in aggiunta a quelle reclamate dalla banca trassata e/o corrispondente) 0,25% dellimporto con un minimo di euro 15,00 e un massimo di euro
55,00

- Valuta di addebito per assegno impagato Stesso giorno dell'accredito originario

Periodicita produzione estratto conto | Trimestrale

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

Secondo la normativa tempo per tempo vigente
Consultare apposito Foglio Informativo

“‘IMPOSTE APPLICATE ALLA CLIENTELA”

IMPOSTA DI BOLLO e RITENUTA FISCALE

Causali che danno origine a scritturazione contabile cui corrisponde un onere nessuna

economico
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RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto

La Banca ha la facolta di recedere in qualsiasi momento dall’apertura di credito concessa sul conto TFS, nonché di ridurla o di sospenderla qualora sussista giusta causa;
per il pagamento di quanto dovuto sara dato al Cliente, con lettera raccomandata, un preavviso di quindici giorni.

Analoga facolta di recesso ha il Cliente con effetto di chiusura dell'operazione mediante pagamento di quanto dovuto.

Il recesso dal Contratto comporta I'estinzione dell'affidamento e la conseguente chiusura del conto TFS.

Tempi massimi di chiusura del rapporto

Di regola la Banca procede alla chiusura del rapporto in tempi brevi e comunque non oltre 3 giorni lavorativi dal ricevimento di tutto quanto dovuto inviando apposita

comunicazione di quietanza al Cliente.

Reclami

| reclami vanno inviati, per iscritto, alla Banca Popolare di Sondrio - Ufficio Consulenza legale e normative - Piazza Garibaldi, 16 - 23100 Sondrio (SO) oppure mediante

posta elettronica

all'indirizzo segreteria.reclami@popso.it - reclami@pec.popso.it. L'Ufficio Consulenza legale e normative ha l'obbligo di evadere le richieste pervenute entro 60 giorni (45
giorni in caso di prodotti assicurativi) dalla data di ricezione delle stesse.

Per i servizi di pagamento il termine per evadere le richieste si riduce a 15 giorni lavorativi dalla data di ricezione delle stesse; in situazioni eccezionali, se la Banca non pud
rispondere entro 15 giorni lavorativi per motivi indipendenti dalla propria volonta, provvedera ad inviare una risposta interlocutoria, indicando chiaramente le ragioni del
ritardo nella risposta al reclamo. In ogni caso la Banca provvedera ad inviare risposta definitiva entro 35 giorni lavorativi dalla ricezione.

Se il cliente non & soddisfatto della risposta o se non ha avuto risposta entro i 60 giorni, pud presentare ricorso a:

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca

d'ltalia, oppure chiedere alla banca.

- Conciliatore Bancario Finanziario. Per sapere come rivolgersi al Conciliatore si pud consultare il sito www.conciliatorebancario.it
- IVASS-Servizio Tutela del Consumatore — Via del Quirinale n. 21 - 00187 Roma.

LEGENDA

Canone annuo

Spese fisse per la gestione del conto.

Capitalizzazione interessi

Una volta accreditati e addebitati sul conto, gli interessi sono contati nel saldo e producono a loro volta
interessi.

Cessione del credito

E la condizione preliminare per la concessione dell'affidamento al Cliente; si tratta di una garanzia in forza della
quale il Cliente (creditore cedente), cede alla Banca (creditore cessionario) il credito vantato nei confronti
dellINPS (debitore ceduto). La cessione del credito & “pro solvendo” pertanto il Cliente (creditore cedente)
garantisce per la solvibilita del debitore ceduto, rispondendo dell'eventuale inadempienza.

CFA - Corrispettivo sul Fido Accordato

Corrispettivo onnicomprensivo trimestrale sull'importo dell'affidamento, indipendente dall'effettivo utilizzo. Viene
calcolato in percentuale sullimporto dell'affidamento e in base alla durata in giorni dell'affidamento nel
trimestre.

CIV - Commissione istruttoria Veloce

Commissione onnicomprensiva dovuta in caso di sconfinamenti. Sono tali sia gli utilizzi oltre limporto
dell'affidamento/apertura di credito (cd. "utilizzi extra fido") e sia quelli in assenza di fido (cd. scoperto di conto).
La commissione & dovuta in aggiunta agli interessi debitori previsti per gli utilizzi oltre il fido accordato o per lo
scoperto di conto in assenza di fido.

E applicata trimestralmente, determinata in misura fissa, espressa in valore assoluto ed & commisurata ai costi
medi che la Banca sostiene per svolgere [struttoria attraverso la quale viene autorizzato lo sconfinamento. La
commissione € applicata soltanto nel caso in cui si verifichi contemporaneamente uno sconfinamento sia sul
saldo disponibile sia su quello per valuta di fine giornata.

L'applicazione della commissione € esclusa per i clienti consumatori al verificarsi della ricorrenza di entrambi i
presupposti indicati nel contratto e secondo i limiti quantitativi e temporali in esso previsti; I'applicazione della
commissione ¢ altresi esclusa qualora lo sconfinamento, indipendentemente dalla categoria di appartenenza
del cliente (consumatore o non consumatore), abbia avuto luogo per effettuare un pagamento a favore della
banca o qualora lo sconfinamento non abbia avuto luogo perché la banca non vi ha consentito.

Conto corrente ordinario

E il conto corrente di corrispondenza intestato al Cliente.

Conto corrente TFS

E il conto corrente dedicato alla sola gestione del credito: in entrata per la disponibilita concessa dalla Banca,
per gli accreditamenti dei bonifici da parte dellINPS, dei bonifici singoli e dei versamenti (di contanti e di
assegni) effettuati dal Cliente; in uscita per le operazioni dispositive che permettono il trasferimento sul Conto
Corrente Ordinario per I'utilizzo della somma nei limiti e con le modalita indicate nel contratto.

Disponibilita somme versate

Numero di giorni successivi alla data dell'operazione dopo i quali il cliente puo utilizzare le somme versate

Fido / affidamento / apertura di Credito

Somma che la banca si impegna a mettere a disposizione del cliente oltre il saldo disponibile

Giroconto/Girofondi

Operazione di trasferimento di denaro aventi la medesima intestazione. Il giroconto pu6 avvenire tra conti della
stessa banca oppure tra conti di banche differenti (girofondi).

Parametro/Indice di riferimento

Parametro di mercato o di politica monetaria preso a riferimento per determinare il tasso di interesse.

Saldo contabile

E il saldo risultante dalla semplice somma algebrica delle singole scritture dare/avere in cui sono ricompresi
importi non ancora giunti a maturazione.

Saldo disponibile

Somma disponibile sul conto, che il correntista puo utilizzare.

Saldo liquido

Rappresenta I'importo sul quale vengono calcolati, in base alle valute, gli interessi debitori e creditori.

Sconfinamento extrafido

Si ha sconfinamento quando la somma che la banca ha accettato di pagare per il cliente, eccede il fido
utilizzabile.

Spesa singola operazione non compresa nel canone

Spesa per la registrazione contabile di ogni operazione oltre quelle eventualmente comprese nel canone
annuo.

Spese annue per conteggio interessi e competenze

Spese per il conteggio periodico degli interessi, creditori e debitori, e per il calcolo delle competenze.
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Spese per comunicazioni alla Clientela

Spese per invio della corrispondenza e/o di contabili e/o comunicazioni varie, ivi comprese quelle inerenti alla
Trasparenza

Spese per invio estratto conto

Commissioni che la banca applica ogni volta che invia un estratto conto, secondo la periodicita e il canale di
comunicazione stabiliti nel contratto.

Spread

Maggiorazione applicata ai parametri/indici di riferimento.

Tasso Annuo Effettivo Globale (TAEG)

Indica il costo totale dellaffidamento su base annua ed € espresso in percentuale sullammontare del
finanziamento concesso. Comprende il tasso di interesse e altre voci si spesa quali ad esempio il corrispettivo
sul fido accordato (CFA) e le spese per produzione € invio/consegna comunicazioni.

Tasso creditore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare annualmente, o alla chiusura definitiva del rapporto, gli interessi sulle
somme depositate (interessi creditori) che sono poi accreditati sul conto, al netto delle ritenute fiscali.

Tasso debitore annuo nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare annualmente, o alla chiusura definitiva del rapporto, gli interessi a carico
del cliente sulle somme utilizzate in relazione al fido e/o allo sconfinamento. Gli interessi sono poi addebitati sul
conto nel rispetto dell'art. 120, secondo comma del TUB (Testo Unico Bancario) e della correlata delibera CICR
del 3 agosto 2016.

Tasso debitore per scoperto di conto e di mora

Tasso annuo utilizzato per calcolare annualmente gli interessi sulle somme che determinano un saldo debitore
del rapporto.

E il tasso applicato agli sconfinamenti oltre il fido eventualmente accordato o che comunque si verificano per
esaurimento del saldo disponibile. Puo essere indicizzato a un parametro/indice cui pud essere applicato uno
spread.

Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM)

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal Ministero del’Economia e delle Finanze come previsto dalla
legge sull'usura. E’ utilizzato per il calcolo del cosiddetto “tasso soglia”, ossia il limite oltre il quale il tasso
d'interesse diviene usurario. Per verificare se un tasso di interesse & usurario, quindi vietato, bisogna
confrontarlo con il “tasso soglia” riferito ai mutui a tasso fisso oppure con il “tasso soglia” dei mutui a tasso
variabile, in vigore nel trimestre in cui il contratto di mutuo € stato stipulato.

Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM) pud essere consultato in filiale e sul sito internet (www.popso.it).

TFSITFR

E il trattamento di fine servizio/fine rapporto erogato dallINPS ai dipendenti pubblici all'atto di cessazione del
rapporto con I'ente/amministrazione di appartenenza.

Valuta beneficiario

Data a partire dalla quale la somma trasferita diventa disponibile al beneficiario

Valuta di addebito

Data nella quale viene tolta la disponibilita della somma sul conto corrente dell'ordinante.

Valuta sul versamento

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del versamento e la data dalla quale iniziano ad essere
accreditati gli interessi.
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Informazioni inerenti alla CIV (commissione di istruttoria veloce)

Sconfinamento e correlata istruttoria veloce

La commissione di istruttoria veloce (di seguito, “CIV") e stata introdotta nel 2012 dall'art. 117-bis del TUB-Testo Unico Bancario quale unico onere
addebitabile al Cliente, oltre al tasso di interesse debitore, in caso di sconfinamento su un conto corrente, in presenza o meno di fido (apertura di credito).
Con il termine “sconfinamento” s'intende I'utilizzo da parte del Cliente di somme di denaro oltre il limite del fido o, quando non vi & apertura di credito, in
eccedenza rispetto al saldo del conto.

In tali casi, la Banca non ha I'obbligo di consentire lo sconfinamento; pertanto potrebbe impedirlo oppure imporre immediato ripristino delle somme
utilizzate in supero dei fondi disponibili.

La Banca, al fine di valutare il da farsi, effettua un'istruttoria veloce, anche in assenza di una richiesta formale del Cliente, e puo applicare la CIV qualora lo
sconfinamento venga permesso e ricorrano le casistiche di seguito descritte.

Misura e modalita di applicazione

La CIV & una commissione che viene corrisposta alla Banca in misura fissa ed & espressa in valore assoluto.

Con l'espressione “commissione fissa” si intende un onere applicato dalla Banca a prescindere dall'importo dell'operazione. Tale onere € pure espresso in
valore assoluto, ovverosia si tratta di un importo in euro.

La CIV viene applicata una sola volta al giorno anche in presenza di piu sconfinamenti, e correlate “istruttorie veloci”, nell'arco della medesima giornata.

La CIV e dovuta quando, avuto riguardo al saldo disponibile di fine giornata, si sia verificato uno sconfinamento o I'aggravamento di uno sconfinamento
precedente.

A tali fini, appare necessario preliminarmente chiarire cosa si intende per “saldo disponibile”.

L diversi tipi di saldo
Ad ogni accredito effettuato sul conto corrente possono essere assegnate tre tipologie di date:

i) data contabile: giorno in cui viene effettivamente eseguita la registrazione dell'operazione;

i)  data valuta: giorno da cui decorrono gli interessi sull'importo accreditato;

iii)  data disponibile: giorno a partire dal quale la somma di denaro accreditata puo essere effettivamente utilizzata per pagamenti o prelievi.
Il saldo disponibile di fine giornata viene determinato riordinando le operazioni registrate su conto corrente (cosiddetti “movimenti”) in base alla “data
disponibile” e rappresenta I'importo che il Cliente pud effettivamente utilizzare per pagamenti o prelievi.
La Banca, nellintento di favorire la clientela, ha stabilito che la CIV venga applicata soltanto nel caso in cui si verifichi contemporaneamente uno
sconfinamento sia sul saldo disponibile e sia su quello per valuta. Si pensi ad esempio al versamento di assegni in conto corrente, le cui somme sono
disponibili successivamente rispetto alla maturazione della valuta (cfr. fogli informativi). Grazie all'accennata facilitazione, tali somme potranno essere
utilizzate sin dal giorno in cui matura la valuta e cio non fara scattare la CIV; senza dunque attendere che maturi pure la disponibilita, che potrebbe seguire
dopo uno o due giorni. A tale riguardo, andra posta particolare attenzione in merito alle valute di addebito e di accredito delle operazioni di acquisto e
vendita titoli (cfr. fogli informativi).

Conti che liquidano la ClV a fine anno

Al fine di rendere maggiormente consapevole la clientela, per tutti i rapporti che liquidano la CIV a fine anno (es. ControCorrente), sui quali si sia verificato
uno sconfinamento assoggettabile alla CIV, in aggiunta al consueto estratto conto trimestrale viene prodotto un riassunto scalare denominato “conteggio
previsionale”, a scopo puramente informativo, allinterno del quale € indicato anche il dettaglio di calcolo della CIV. Il documento viene prodotto
indipendentemente dal fatto che poi la commissione venga effettivamente applicata, ovverosia non si tiene conto di eventuali franchigie o altre esenzioni.

Informazioni specifiche nell'estratto conto
Nell'estratto conto trimestrale sono state inserite specifiche informazioni che consentono al Cliente di verificare la corretta applicazione della commissione e
pure rilevare la tipologia di tasso debitore applicato a seconda dell'entita dello sconfinamento.

Esclusioni di Legge
La CIV non viene applicata quando lo sconfinamento ha avuto luogo per effettuare un pagamento a favore della Banca. | pagamenti in discorso sono

costituiti dalle operazioni contrassegnate dalle seguenti causali: Commissioni; Competenze (addebito interessi); Canone cassetta di sicurezza; Recupero
spese comunicazioni; Commissioni tenuta conto titoli; Costo carta di debito; Commissioni Eurocheque; Rimborso finanziamenti; Rettifica valuta; Spese;
Storno scrittura; Rettifica contabile; Commissioni cambio moneta; Commissioni di finanziamento; Interessi su finanziamento.
Per i soli Clienti classificati consumatori la CIV non & dovuta per sconfinamenti fino a 500 euro aventi durata non superiore a 7 giorni consecutivi di
calendario. Tale esenzione opera una sola volta per ciascun trimestre solare.
Se lo sconfinamento & solo sul saldo per valuta:

i. in assenza di fido, sullammontare dello sconfinamento non vengono applicati né la commissione di istruttoria veloce né il tasso di interesse

debitore per scoperto di conto;
i in presenza di fido, sul'ammontare dello sconfinamento non viene applicata la CIV ma viene applicato il tasso di interesse debitore del fido.

Tasso di interesse debitore

Si precisa che il tasso di interesse debitore viene comunque applicato allo sconfinamento, come precisato nel capitolo precedente, anche qualora la CIV
non venisse conteggiata per via delle esclusioni di legge o accordate dalla Banca (per queste ultime si veda il capitolo seguente). Cio senza limitazioni di
sorta correlate all'importo e in base alla valuta delle operazioni poste in essere.
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Esclusioni e limitazioni ulteriori introdotte dalla Banca in favore del Cliente

La Banca, nellintento di favorire la clientela e pure tenuto conto di situazioni particolari che possono talora verificarsi, ha deciso di introdurre ulteriori
esenzioni e limitazioni, dettagliate nella tabella che segue.

In particolare, affinché lo sconfinamento possa dare luogo all'applicazione della CIV, I'importo dello stesso deve superare una soglia di una certa
consistenza. Inoltre, & stato previsto che gli addebiti a titolo di CIV non possano superare un importo massimo trimestrale. Infine, la Banca ha stabilito che lo
sconfinamento debba sussistere sia con riferimento al saldo disponibile e sia a quello per valuta.

CARATTERISTICHE DELLA CIV

Caratteristiche della CIV

Cliente Consumatore

Cliente non consumatore

Importo unitario della commissione

20,50 euro

43,00 euro

Importo dello sconfinamento
peggioramento un
sconfinamento) (¥)

(o

di precedente

maggiore di 100,00 euro

maggiore di 1.000,00 euro

Importo massimo addebitabile per trimestre

150,00 euro

1.500,00 euro

Franchigia di Legge

500,00 euro per non pit di 7 giorni consecutivi

nessuna

una volta per ciascun trimestre
ultimo giorno del periodo di liquidazione nel quale si & verificato lo sconfinamento (31 marzo; 30
giugno; 30 settembre; 31 dicembre)
(*) Il peggioramento rispetto a uno sconfinamento precedente prende in considerazione il minore dei saldi a debito durante il rientro dall'esposizione. Il saldo
corrispondente a ciascun peggioramento che determina I'applicabilita di una nuova commissione diviene la base su cui calcolare i successivi. In altri termini,
il superamento della soglia pud avvenire sia a seguito di un singolo peggioramento e sia in caso di peggioramenti successivi ciascuno di importo inferiore
alla soglia stessa.

Valuta di addebito della CIV

CASI PRATICI
Esempio 1
Data Saldo disponibile | Importo dello | Giorni di durata dello | Applicazione CIV se | Applicazione CIV
(euro) sconfinamento sconfino cliente consumatore se cliente non
consumatore
01/01/2015 400,00 0,00 0
02/01/2015 -1.200,00 -1.200,00 1 Si Si

Nell'esempio 1 il cliente utilizza somme oltre la disponibilita di conto corrente per 1.200 euro. In tale fattispecie al cliente (sia esso soggetto consumatore o
non consumatore) viene addebitata la CIV poiché l'importo dello sconfinamento € maggiore della franchigia di legge di 500 euro, di cui godono i
consumatori, e anche della soglia di 1.000 euro accordata dalla Banca ai clienti non consumatori.

Esempio 2
Data Saldo disponibile | Importo dello | Giorni di durata dello | Applicazione CIV se | Applicazione CIV se
(euro) sconfinamento sconfino cliente consumatore Cliente non
consumatore
01/01/2015 600,00 0,00 0
02/01/2015 -800,00 -800,00 1 Si No

Nell'esempio numero 2, in data 2/01/2015 il cliente consumatore paghera la CIV in quanto lo sconfinamento, nonostante sia il primo del trimestre, ¢ oltre la
franchigia di 500 euro prevista dalla legge. Al cliente non consumatore invece la CIV non verra applicata poiché lo sconfinamento & inferiore alla soglia di
1.000 euro stabilita dalla Banca.

Esempio 3
Data Saldo disponibile Importo dello Conteggio giorni per | Applicazione CIV se | Applicazione CIV se Cliente
(euro) sconfinamento durata sconfino cliente consumatore | non consumatore
01/01/2015 200,00 0,00 0
05/01/2015 -300,00 -300,00 4 No No
06/01/2015 500,00 0,00 0
08/01/2015 -150,00 -150,00 2 Si No

Nell'esempio numero 3, in data 5/01/2015 notiamo come al cliente consumatore non venga applicata la CIV in quanto lo sconfino rientra nei limiti previsti
dalla franchigia di legge (importo massimo non superiore a 500 euro per non pil di sette giorni consecutivi di calendario). Anche al cliente non consumatore
non viene applicata la CIV in quanto lo sconfino & inferiore alla soglia di 1.000 euro stabilita dalla Banca.

In data 8/01/2015 al soggetto consumatore viene applicata la CIV poiché si tratta del secondo sconfinamento all'interno del medesimo trimestre e ammonta
a 150 euro, dunque superiore alla soglia di 100 euro prevista dal nostro istituto.
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ELENCO CAUSALI DI C/C ESENTI DALLA COMMISSIONE D’ISTRUTTORIA VELOCE (“CIV”)

00016 COMMISSIONI

00018 COMPETENZE

00020 CANONE CASSETTE SICUREZZA
00021 RECUP. SPESE COMUNICAZIONI
00022 COMM. TENUTA CONTO TITOLI
00023 SERVIZIO FASTPAY

00037 COSTO CARTA

00038 COMMISSIONI EUROCHEQUE
00054 RIMBORSO FINANZIAMENTO
00060 RETTIFICA VALUTA

00066 SPESE

00068 STORNO SCRITTURA

00071 UTILIZZO VIACARD

00076 ADDEBITO NEXI

00160 COMMISSIONI ADDEBITI
PREAUTORIZZATI SDD

00161 COMMISSIONI DI INTERVENTO
00162 COMMISSIONI ENTI DI GARANZIA
00163 COMMISSIONI SERVIZIO INSOLUTI
00164 COMMISSIONI ADDEBITI SDD
SERVIZIO SEDA

00165 COMMISSIONI CAMBIO MONETA
00166 COMMISSIONI SERVIZIO DI
INCASSO

00167 COMMISSIONI PER PAGAMENTO TARDIVO ASS.

00168 COMMISSIONI SU BONIFICO ISTANTANEO

00169 COMMISSIONI RILASCIO BLOCCHETTO ASSEGNI

00170 COMMISSIONI DI FINANZIAMENTO
00180 COMPETENZE - INTERESSI DEBITORI
00181 COMPETENZE - INTERESSI CREDITORI

00182 COMPETENZE - ONERI, COMMISSIONI E SPESE

00183 COMPETENZE PER SCONTO EFFETTI
00220 CANONE SERVIZIO TOL

00343 GIROCONTO AUTOMATICO

00540 PAGAMENTO RATA FINANZIAMENTO
00541 RIMBORSO ANTICIPATO FINANZIAMENTO
00542 INTERESSI SU FINANZIAMENTO

00543 RIMBORSO FINANZIAMENTO ESTERO

00661 SPESE E IMPOSTE EROGAZIONE FINANZIAMENTO

00662 SPESE ACCOLLO
00663 SPESE RINEGOZIAZIONE
00664 SPESE E INTERESSI SCONTO CAMBIALE

00670 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-FIDATY ORO

00680 RETTIFICA CONTABILE
00681 STORNO SPESE ACCOLLO

00682 STORNO SPESE-IMPOSTE EROGAZIONE FINANZ.

00683 STORNO COMMISSIONI ENTI DI GARANZIA
00684 STORNO SPESE RINEGOZIAZIONE
00685 STORNO EROGAZIONE FINANZIAMENTO

00686 STORNO PAGAMENTO RATA
FINANZIAMENTO

00687 STORNO RIMBORSO ANTICIPATO
FINANZIAMENTO

00688 STORNO LIQUIDAZIONE CONTRIBUTI
00689 STORNO JIFFY P2P

00690 STORNO BONIFICO ISTANTANEO
00691 STORNO JIFFY P2B

00692 STORNO ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD
00693 STORNO ANTICIPAZIONI

00694 REVOCA PAGAMENTO EFFETTO
00695 STORNO COMM. REVOCA
PREAUTORIZZATI SDD

00696 STORNO BANCOMAT PAY P2P

00697 STORNO BANCOMAT PAY P2B

00698 STORNO BANCOMAT PAY P2G

00699 STORNO SPESE E INTERESSI SCONTO
CAMBIALE

00721 ONERI FINANZIAMENTO

00760 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-NEXI
00973 ADD. PREAUTORIZZATI SDD-ALTRE
OPERAZIONI

ELENCO CAUSALI DI C/C ASSOGGETTATE ALLA COMMISSIONE D’ISTRUTTORIA VELOCE (“CIV”)

ASS VOSTRO ASSEGNO N.

BNA BENEFONDI SU ASSEGNO

MAN MANDATO N.

00001 PAGAMENTO MAESTRO

00004 PAGAMENTO TRIBUTI VARI
00005 TRIBUTI CONTO FISCALE

00006 COMM.PAG.IMPOSTE E TASSE
00007 PAGAMENTO IMU

00010 EMISSIONE ASSEGNI CIRCOLARI
00011 ACQUISTO TITOLI

00019 RECUPERO IMPOSTA DI BOLLO
00024 DOCUMENTI

00026 VOSTRA DISPOSIZIONE

00028 DIVISA

00029 CANONE ENTR. PATRIMONIALI
00031 EFFETTI RITIRATI

00033 EFFETTI DIRETTI RITIRATI

00034 GIROCONTO

00036 VS. DISPOSIZ. PER EMOLUMENTI
00039 PAGAMENTO MAESTRO - AREA EURO
00041 PAGAMENTO BANCOMAT

00042 ASSEGNI INSOL. PROT. RICH.
00043 EFFETTI INSOLUTI

00044 EFFETTI PROTESTATI

00045 EFFETTI RICHIAMATI

00050 PAGAMENTI DIVERSI

00051 PRELEVAMENTO BANCOMAT
00052 PRELEVAMENTO

00053 PREL.NS. SPORTELLI AUTOMAT.
00055 FASCICOLO ASSEGNI

00057 ADDEBITO KEY CLIENT

00059 PRELEVAMENTO MAESTRO
00061 UTENZE / CONTRIBUTI VARI
00062 AZZERAMENTO SALDO PER ESTINZIONE
00067 UTILIZZO FIDATY ORO

00069 STORNO VERSAMENTO ASSEGNI
00070 TITOLI

00073 ADDEBITO AMEXCO

00074 VALORI BOLLATI

00075 ADDEBITO DINERS

00079 GIROFONDI

00080 BOLLETTA TELEFONICA

00081 BOLLETTA ENERGIA ELETTRICA
00082 BOLLETTA GAS

00083 CANONE ACQUA

00084 IMPOSTE E TASSE

00088 RESTO

00091 BOLLETTA ENERGIA ELETTRICA
00092 PAGAMENTO ILOR

00093 PAGAMENTO IVA

00094 PAGAMENTO IRPEF

00095 PAGAMENTI DIVERSI ONLUS

00096 CONTRIBUTI INPS

00097 ADDEBITI PREAUTORIZZATI

00098 BOLLETTA ITALGAS

00099 PRELEVAM. MAESTRO - AREA EURO
00100 VOSTRO ASSEGNO ESTERO

00110 SOTTOSCRIZIONI FONDI E SICAV
00240 DOCUMENTI/EFFETTI AL DOPO INCASSO
00260 ESECUZIONE BONIFICO ISTANTANEO
00261 PAGAMENTO JIFFY P2P

00262 PAGAMENTO JIFFY P2B

00263 RILASCIO CARTE PREPAGATE

00264 RICARICA CARTE PREPAGATE

00265 SVINCOLO DEPOSITO CAUZIONALE
00266 RICARICA TELEFONICA

00267 BONIFICO A MEZZO ASSEGNO

00268 RICARICA TV

00269 INCASSO CERTIFICATI DI CONFORMITA'
00271 PAGAMENTO BANCOMAT PAY P2P
00272 PAGAMENTO BANCOMAT PAY P2B
00273 PAGAMENTO BANCOMAT PAY P2G
00281 ACQUISTO VALUTA

00282 VENDITA VALUTA

00283 ARBITRAGGIO DIVISA ESTERA

00310 PAGAMENTO EFFETTI E DISPOSIZIONI

00340 GIROCONTI PORTAFOGLIO COMMERCIALE

00341 BONIFICO ISTANTANEO - GIROCONTO

00342 GIROCONTI ANTICIPO SU DOCUMENTI
00360 ESECUZIONE BON. ISTANTANEO -
EMOLUMENTI

00391 PAGAMENTO VISA AREA EURO

00392 PAGAMENTO MASTERCARD AREA EURO
00411 PAGAMENTO VISA

00412 PAGAMENTO MASTERCARD

00430 EFFETTI E DISPOSIZIONI IMPAGATI
00450 EFFETTI E DISPOSIZIONI RICHIAMATI
00501 ADDEBITO TARDIVO ASSEGNO

00502 PENALE PER PAGAMENTO TARDIVO
ASSEGNO

00503 INTERESSI PER PAGAMENTO TARDIVO
ASSEGNO

00504 PAGAMENTO BOLLETTINO MAV

00505 PAGAMENTO BOLLETTINO RAV

00506 PAGAMENTO BOLLETTINO CBILL
00507 PAGAMENTO BOLLETTINO PAGOPA
00508 PAGAMENTO BOLLO AUTO

00511 PRELIEVO VISA

00512 PRELIEVO MASTERCARD

00531 PRELIEVO MASTERCARD ATM BPS
00532 PRELIEVO VISA ATM BPS

00701 CAPITAL GAIN - TITOLI

00790 BONIFICO ISTANTANEO - GIROFONDI
00840 IMPOSTE E TASSE TITOLI

00950 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-ONLUS
00970 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-
COMMERCIALE

00971 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-UTENZE
00972 ADDEBITI PREAUTORIZZATI SDD-
FINANZIARIO

00991 PRELIEVO VISA AREA EURO

00992 PRELIEVO MASTERCARD AREA EURO
00993 ADDEBITO VISA

00994 ADDEBITO MASTERCARD
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