ANNO 2023 - RECLAMI PERVENUTI

CONTROVERSIE CONTROVERSIE [ CONTROVERSIE DA| CONTROVERSIE
NON FINO A 50.000 50.000 A 100.000 [ OLTRE 100.000 TOTALE
QUANTIFICABILI EURO EURO EURO
C/C DEPOSITI A RISPARMIO 49 173 17 8 247
TITOLI (custodia e intermediazione) E PRODOTTI D'INVESTIMENTQ 2 \ \ 7
APERTURE DI CREDITO E ALTRI AFFIDAMENTI \ \ \ 5
CREDITI AL CONSUMO E CREDITI SPECIALI 22 1 \ \ 23
FINANZIAMENTI FONDIARI E IPOTECARI 48 4 2 2 56
ALTRE FORME DI FINANZIAMENTO 1 1 \ \ 2
GARANZIE REALI E PERSONALI 11 \ 1 1 13
BONIFICI (ITALIA ED ESTERO) 10 9 1 \ 20
CARTE DI CREDITO 7 14 \ \ 21
CARTE DI DEBITO - BANCOMAT E ALTRI CIRCUITI E PREPAGATE 6 44 \ \ 50
ASSEGNI 9 4 \ \ 13
EFFETTI RIBA 1 \ \ \ 1
ALTRI SERVIZI DI INCASSO E PAGAMENTO 4 1 \ \ 5
POLIZZE ASSICURATIVE RAMO DANNI 3 2 \ \ 5
POLIZZE ASSICURATIVE RAMO VITA 4 1 \ \ 5
ASPETTI GENERALI E ORGANIZZATIVI 5 1 \ \ 6
ALTRO 29 8 \ \ 37
TOTALE 219 265 21 11 516




